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@ COMPETENCIA DEL CURSO

Aplica los fundamentos de la mercadotecnia para
disefiar estrategias de marca diferenciadas y
construir ofertas de productos y servicios, donde
los elementos de la mezcla de mercadotecnia
generen valor para el cliente potencial y
rentabilidad para el negocio.

METODOLOGIA DEL CURSO

Un certificado apilable se ha disefiado con la
finalidad de impartirse a través de una metodologia
de flexibilidad para el aprendedor, ya que desde su disefio esta estructurado para poder
impartirse a través de una modalidad autodirigida, o bien, en acompafiamiento de un docente
con experiencia en el &ambito laboral.

La experiencia de los certificados apilables promueve la interaccion virtual entre
aprendedores localizados en diferentes campus de la Universidad Tecmilenio como una forma
de enriquecer su formacion, contrastando la realidad de su ciudad o regién con la de otros
comparieros cuando asi se lo permita la disponibilidad de este, considerando que podra tener a
su disposicion la experiencia docente que enriquecera su conocimiento. Sin embargo, se
encuentran disefiados para ofrecer una experiencia autodirigida para aquellos aprendedores que
por sus necesidades tengan que ajustar sus propios tiempos.

1. Apilabilidad: modelo nuevo de imparticién que puede realizarse bajo conduccion de
un académico o de manera autodirigida (el disefio del certificado tiene la flexibilidad de
poder impartirse en ambos casos).

2. Duracion: 1 mes equivalente a 4 semanas efectivas.

3. Bajo conduccion de un académico: el contenido es impartido por un docente en
sesiones sincronicas o grabadas, en las cuales se abordaran los principales conceptos
asociados a las unidades de aprendizaje. El profesor ofrece seguimiento y apoyo a los
estudiantes. Estas sesiones virtuales sincronicas son de 9 horas a través de una
herramienta tecnoldgica de videoconferencia, distribuidas de 2 a 3 sesiones por semana
(de 3 a 4.5 horas por sesion). La asistencia a estas sesiones de videoconferencia es muy
importante, pero en caso de no poder asistir, el aprendedor tiene la posibilidad de
revisar la sesion grabada.
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4. Autodirigido: son cursos asincrénicos sin un profesor asignado, con el contenido
disponible a través de la plataforma de cursos (Canvas u otra). Los estudiantes disponen
de todos los materiales para avanzar en su proceso de aprendizaje y la retroalimentacion
y evaluacion se realiza entre pares o de forma automatizada en los casos que la
plataforma lo permita.

@ Actividades
Las actividades y las fases del reto se han disenado para realizarse de manera
individual.

Como una forma de promover el dinamismoy la interaccién de los participantes en
distintos formatos, durante las sesiones, el profesor alterna intervenciones
individuales, plenarias y grupales que enriquecen tus puntos de vista y, al mismo
tiempo, te dan la oportunidad de presentar tus ideas y posturas en torno a los temas
de clase.

Para la interaccién de los participantes, se utilizan las funcionalidades de la
herramienta de colaboracion que permiten la creacién de salas virtuales interactivas,
en donde puedes compartir pantallas, documentos, videos y audios.

El resultado de todas las actividades y las fases del reto realizadas deberan
entregarse a través de la plataforma tecnolégica para su revision y evaluacion por
parte del docente.

Es muy importante que revises el esquema de evaluacién y los criterios que utilizara
el docente para otorgarte una calificacién. Lo anterior con la intencion de que desde
elinicio de la semana tengas claro el nivel de complejidad y esfuerzo que requieres
para realizar las entregas semanales y garantizar tu éxito dentro del certificado.

En caso de tener dudas sobre alguna de las actividades integradoras y las fases del
reto o del contenido, puedes contactar a tu docente a través de los medios que te
indique.
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-— TEMARIO

Temaz Introduccion a la mercadotecnia

Tema2 Planeacion de mercadotecnia

Tema3 Inteligencia de mercados

Tema 4 El consumidor en el centro de la estrategia de mercadotecnia
Temass Definicion de objetivos de mercadotecnia

Tema6 Segmentacion de mercados

Tema7 Insighty mercado meta

Tema8 Posicionamiento

Temag La marca: parte esencial de la estrategia del producto
Tema1o Arquitecturay equidad de marca

Temai11 Estrategiasintangibles de producto

Temai12 Estrategias tangibles de producto

Tema13 Precio como parte de la mezcla de mercadotecnia
Tema14 Las personas como parte de la mezcla de mercadotecnia
Tema1s5 Plaza como parte de la mezcla de mercadotecnia
Tema16 Promocidon como parte de la mezcla de mercadotecnia
Tema17 Modelos de portafolio para seguimiento de la estrategia
Tema 18 Medicion de la productividad en mercadotecnia
Tema1g9 Laresponsabilidad social en la mercadotecnia

Tema20 Mercadotecnia holistica
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gz EVALUACION

La evaluacion del curso se estructura de la siguiente manera:

Unidades Instrumento evaluador Puntos

2 Actividades 20

1 Fase | 30

1 Fase Il 40
Examen final 10

Total | 100 puntos

Dichos productos se entregaran de acuerdo con la siguiente agenda, definida una vez que se hayan

validado las fechas y valores con la informacion disponible en Servicios en Linea:

Semana Evaluable

1 Actividad |

2 Proyecto Fase |
3 Actividad Il

4 Fase ll

4 Examen final

Total
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Temaza

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. Debe explicarse de manera entendible, la diferencia entre mercadotecnia, mercados,
segmentos y mercados objetivos.

2. Pedir a los aprendedores que realicen una investigacion sobre las principales etapas de
evolucion que ha tenido la mercadotecnia. Compartirla en clase a manera de exposicion.

3. Compartir con los aprendedores el siguiente articulo, para su lectura y posterior debate.

e Cyberclick. (2023). ;Qué es marketing? Definicion, ventajas y cémo funciona (+videos).
Recuperado de https://www.cyberclick.es/marketing
4. Pediralos aprendedores que realicen una lista de aplicaciones de la mercadotecnia.

Tema 2

§§/ Notas para la ensefanza del tema:

1. Compartir con los aprendedores la siguiente lectura, para que ellos puedan resumir los puntos
mas relevantes. Después, realizar mesas de debate sobre los puntos recabados.
e Concepto. (2022). Estrategia. Recuperado de https://concepto.de/estrategia/
2. Explicar de manera entendible la diferencia entre los diferentes tipos de estrategias.
3. Explicar de manera detallada la importancia de la planeacidn estratégica en una organizacién y
la importancia de la alineacién de la estrategia de mercadotecnia a ella.

@ Notas para la ensefianza del tema:

1. Explicar las diferencias que existen entre la inteligencia de mercados, las investigaciones de
mercados y los sistemas de informacion de mercadotecnia. Se sugiere realizar una tabla
comparativa donde se expliquen las principales diferencias entre los tres conceptos.

2. Pedir a los aprendedores que enlisten al menos 10 ejemplos de donde se puede aplicar la
investigacion de mercados.

3. Pediralosaprendedores que realicen una lista de 10 ejemplos donde se marquen los beneficios
de contar con un sistema de inteligencia de mercados dentro de la organizacion.
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Qg Notas para la ensefianza del tema:

1. Compartir para su analisis, el siguiente articulo:

e CapitalBolsa. (2022). La importancia del andlisis del entorno para las empresas.
Recuperado de https://www.bolsamania.com/capitalbolsa/noticias/empresas/la-
importancia-del-analisis-del-entorno-para-las-empresas--11173282.html

2. Explicar a detalle la importancia de saber donde se encuentra la organizacion y hacia donde
se dirige.

3. Pediralosaprendedores que realicen un esquema de alguna empresa que conozcan,
identificando su punto de partida y su punto probable de éxito en un fututo, y aplicando al
menos tres estrategias para lograrlas.

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. Para que la herramienta de FODA quede entendible, dar una explicacion amplia, y
posteriormente, aplicar un ejercicio a los aprendedores donde lo apliquen a su vida personal.

2. Previamente el profesor debera redactar al menos 10 objetivos, para que en clase realicen un
ejercicio con los aprendedores, para que ellos transformen dichos objetivos en estrategias.

3. Previamente el facilitador deberd desarrollar algun caso sencillo, donde el aprendedor pueda
plantear cinco objetivos con la metodologia SMART.

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. Se sugiere que el facilitador explique a detalle la diferencia entre mercado, mercado meta,
segmento y segmento objetivo.

2. El profesor puede dar un ejemplo de las cinco caracteristicas basicas que debe cumplir un
segmento, para que éste sea rentable para la mercadotecnia.

3. A manera de ejercicio, se les pedira a los aprendedores que realicen una investigacion de un
ejemplo de cada uno de los tipos de estrategias de segmentacion de mercados: indiferenciada,
diferenciada, concentrada y local, para después compartirla en clase.

4. Elprofesor puede traer un producto a clase, el que tenga disponible, y pedir a los aprendedores
que apliquen los criterios de segmentacion. Cada aprendedor puede participar para integrar
los criterios.
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Tema 7

1.

Notas para la ensefianza del tema:
Se sugiere proyectar el siguiente video en clase, para realizar comentarios de reflexion sobre el
mismo:

e Lorena Ronda. (2023, 5 de febrero). ;Como hacer un BUYER PERSONA? (1/2): Tutorial
paso a paso 3% ARQUETIPOS. Recuperado de
https://www.youtube.com/watch?v=5TCho3reZp8

El profesor puede pedir a los aprendedores que analicen alguno de los productos lanzados al
mercado recientemente, y que traten de identificar los principales insights que estan
integrados en él.

§§/ Notas para la ensefianza del tema:

1.

El profesor puede solicitar que los aprendedores se agrupen por equipos. Posteriormente,
pedirles que indaguen sobre los cinco productos mas posicionados a nivel mundial.
Compartir el siguiente video de mapa perceptual, para que los alumnos puedan saber como
se realizan de manera sencilla en Excel. Al terminar, pedir que realicen un ejercicio por
equipos aplicando esta herramienta.

El profesor puede realizar un ejercicio de aplicacion del mapa de posicionamiento, que vaya
analizando a la par junto con los aprendedores.

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1.

El profesor puede pedir a los aprendedores que realicen una tabla donde recopilen y
clasifiquen en tres columnas lo siguiente: logo, nombre y eslogan. De al menos 10 marcas.
Compartir el siguiente video que habla sobre la construccion de la personalidad de una marca:
Ivo Fiz Escuela de Copywriting y Contenidos. (2021, 29 de julio). #€COMO Definir Tu
Personalidad de Marca en 3 PASOS [Archivo de video]. Recuperado de https://youtu.be/ Q-
1rUOcu2Y
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Tema 10

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. Compartir el siguiente video con los aprendedores:
e Toolboxdel Branding. (2021, 16 de julio). La esencia de tu marca [Archivo de video].
Recuperado de https://youtu.be/fIRKFPHVNsQ
2. Elprofesor debe explicar a detalle los tipos arquitectura que existen para la construccion del
portafolio de una marca.
3. El profesor debe explicar la diferencia entre personalidad, esencia, arquitectura, portafolioy
administracion de marcas.

Tema 11

tg Notas para la ensefanza del tema:

1. Se puede compartir el siguiente articulo, para analisis de los aprendedores.
e Ramos, R. (2022). El valor de las marcas: ;Como gestionar los intangibles de una
empresa? Recuperado de https://lexlatin.com/reportajes/el-valor-de-las-marcas-

como-gestionar-los-intangibles-de-una-empresa
2. Pediralos aprendedores que traigan a clase cualquier tipo de producto, y por equipos, extraer
sus elementos intangibles.
3. Pediralosalumnos que integren un debate con la siguiente pregunta detonante: ;qué eslo
que valora mas el consumidor, los intangibles de un producto o el valor de la misma?

Tema 12

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. El profesor puede traer un producto cualquiera a clase. Pedir a los aprendedores que por
equipos identifiquen: logo, instrucciones, marca, empaque y valor de marca. Cada equipo
expondra sus resultados.

2. Losaprendedores podran realizar un mapa conceptual, afadiendo un ejemplo de cada uno de
los tipos de productos que existen, basandose en la clasificacion vista en el tema 12.
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1.

Notas para la ensefianza del tema:

Compartir con los aprendedores el siguiente articulo para su lectura, y posterior desarrollo de
resumen.

e Florido, M. (2022). 13 Mejores Estrategias para fijacion de precios en marketing
[Ejemplos]. Recuperado de https://escuela.marketingandweb.es/estrategias-de-
precios/

Se puede proyectar el siguiente video, donde posteriormente, y por equipos, deberan extraer
los elementos mas importantes:

e Daniel Santamaria. (2022, 4 de septiembre). El precio: importancia, objetivos y factores
[Archivo de video]. Recuperado de https://youtu.be/W-ms5JviM1ZQ

Pedir a los aprendedores que realicen una lista de todos los elementos que deben
considerarse, para calcular el precio de un servicio.

1.

Notas para la ensefanza del tema:

Pedir a los aprendedores que accedan a Internet e investiguen cudles son las 10 mejores
empresas para trabajar, por ser las que se enfocan en cuidar a sus personas como el activo
mas importante que poseen.
Reunir a los aprendedores por equipos, designar una empresa de la localidad a cada uno de
los equipos, y pedir que desarrollen cinco estrategias enfocadas a motivary cuidar a sus
personas.
Compartir con el grupo el siguiente video, para su reflexion posterior.

e SellNowlnc. (2021, 6 de septiembre). Un Gran Servicio al Cliente es el Secreto de las

Grandes Marcas [Archivo de video]. Recuperado de https://youtu.be/EfLEMgCFm58

1.

Notas para la ensefianza del tema:

Compartir con los aprendedores la siguiente pagina en la que deben identificar los canales de
distribucion de la marca, y realizar una reflexion posterior sobre si son los adecuados:
http://panlafuente.com/

El profesor debe explicar a detalle la diferencia entre los tipos de estrategia de distribucion.
El profesor puede realizar una lista en la que se vayan explicando las ventajas de afadir
intermediarios a los canales de distribucion de una marca.
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ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. Losaprendedores pueden realizar una investigacion para recopilar todos los medios de
comunicacion, impresos y digitales que existen en su localidad, y que pudieran utilizar en
cierto momento, al planear una estrategia de mercadotecnia.

2. El profesor puede realizar una tabla de ventajas y desventajas, aplicando todos y cada uno de
los medios promocionales que existen.

3. Compartir el siguiente video con los aprendedores:

e cooltecmkt. (2022, 10 de marzo). Comunicaciones Integradas del Marketing- El
Marketing en sus comunicaciones [Archivo de video]. Recuperado de
https://youtu.be/PHpgXZweozY

Qﬁ Notas para la ensefanza del tema:

1. Compartir la siguiente pagina con los aprendedores y por equipos, deberan aplicar la matriz
BCG eligiendo cuatro productos, uno para cada cuadrante, y justificando su eleccion:
https://www.lala.com.mx/

2.El profesor debe explicar a detalle las tres herramientas contenidas en el portafolio, acentuando
para qué caso es aplicable cada una de ellas.

@ Notas para la ensefianza del tema:

1. El profesor puede solicitar a los aprendedores que realicen un mapa mental por equipos
donde clasifiquen los tipos de indicadores vistos en el tema.
2. Sepuede analizar el siguiente video, con la finalidad de extraer los datos mas importantes,
para calcular el posicionamiento de una marca:
e Sabrina Mathison. (2023, 24 de enero). Qué es la participacion de mercado y cémo

calcularla [Archivo de video]. Recuperado de https://youtu.be/olUcUGVIeFg

@ Notas para la ensefanza del tema:

Compartir el siguiente enlace de la marca Bimbo, donde los aprendedores buscaran toda la
informacion que plasma esta marca en cuanto a ética de la mercadotecnia:
https://www.bimbo.com.mx/es/conocenos

2. Sepuede pedir a los aprendedores que realicen una investigacion alusiva a la norma o5z, y
extraer todo lo referente al etiquetado de los diferentes productos.
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Tema 20

ﬁ Notas para la ensefianza del tema:

1. El profesor debe dar una explicacion detallada sobre el significado de holistico en la
mercadotecnia.

2. El profesor pedird a los aprendedores que realicen una investigacion sobre cinco marcas que
sean holisticas, mencionando las razones frente al grupo.

3. El profesor seleccionara una empresa de la localidad, donde en conjunto con el grupo,
realizaran un alista de al menos 10 acciones de endomarketing.
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gj Proyecto Fase |
O

Descripcion

En esta Fase | de proyecto, desarrollaras la primera parte de un plan de mercadotecnia, para
el lanzamiento de un nuevo producto, aplicando los elementos que integran este documento
en el area de la mercadotecnia estratégica.

Objetivo

Aplicar, comprender y desarrollar los elementos que integran un plan de mercadotecnia.

Instrucciones

Esta es |la primera fase de tu proyecto final en la que comienzas a desarrollar la primera parte de un plan
de mercadotecnia, que culminaras en proyecto Fase Il.

Para esta fase, comienza a desarrollar lo siguiente:

1.

v

0o N

10.

Menciona el producto que has elegido y plantea su misidn, vision y valores.

Realiza una investigacion sobre cdmo estdn en la actualidad las tendencias en cuanto al
producto que elegiste trabajar.

Justifica tu eleccion y explica a detalle en qué consiste (caracteristicas, qué es, para qué sirve,
cOmMo se usa).

Identifica a tus principales competidores (donde se ubican, qué venden, a qué precio).

Realiza un FODA.

Explica como los elementos del macroambiente pueden impulsar u obstaculizar a tu producto
(elementos legales, econdmicos, culturales, tecnoldgicos y sociales).

Define tu mercado meta. Para esto, aplica al menos cuatro criterios de segmentacion.
Plantea tu objetivo del plan de mercadotecnia.

Explica cual seria la ventaja competitiva de tu producto, y qué haria de distinto frente a tus
competidores.

Menciona qué nombre y eslogan pondrias al producto, y explica como te gustaria que fuera su
logotipo.
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Criterios de evaluacion

Criterio Puntaje
1.  Menciona el producto que ha elegido, y plantea su mision, visiony 10
valores.
2. Realiza una investigacion sobre como estan en la actualidad las 10

tendencias en cuanto al producto que eligié trabajar.

3. Justifica su eleccion y explica a detalle en qué consiste 10
(caracteristicas, qué es, para qué sirve, cOmo se usa).

4 ldentifica a sus principales competidores (donde se ubican, 10
que venden, a qué precio).

5. Realiza un FODA. 10

6.  Explica cdmo los elementos del macroambiente pueden impulsar 10

u obstaculizar a su producto (elementos legales, econémicos,
culturales, tecnoldgicos y sociales).

7. Define su mercado meta, y aplica al menos cuatro criterios de 10
segmentacion.

8. Plantea su objetivo del plan de mercadotecnia. 10

9.  Explica cual seria la ventaja competitiva de su producto, y qué 10
haria de distinto frente a sus competidores.

10. Menciona qué nombre y eslogan le pondria al producto, y explica 10
cémo le gustaria que fuera su logotipo.

Total 100

Entregable(s)

e Definicion del nuevo producto.

e Analisis del macroambiente.

e Determinacion del mercado meta.

e Definicién del producto en cuanto a ventaja competitiva, su objetivo y su desarrollo de marca.

Documento en Word o en PDF, mediante la plataforma Canvas.
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/)
%J Proyecto Fase Il

A\

Descripcion

Se desarrollaran los elementos del plan de mercadotecnia (personas, precio, plaza y
promocién), del producto elegido en Fase I.

Objetivo

Aplicar de forma practica las 4P en la estrategia del plan de mercadotecnia iniciada en Fase I.

Instrucciones

Para la entrega de esta segunda fase, continuaras trabajando en el proyecto que iniciaste en Fase I.

Desarrolla lo siguiente:

9.

Enlista al menos cinco elementos informativos que debera contener la etiqueta del producto,
y como seria tu idea de su envase o empaque (bolsa, bolsa resellable, frasco, caja, al vacio,
etcétera).

Define el objetivo que seleccionarias para establecer su precio, asi como la estrategia que
perseguirias con tu producto.

Menciona a qué precio lo venderias en el mercado (toma en cuenta costos de produccion, fijos
y variables).

Menciona tres habilidades con las que deberan contar las personas que otorguen el servicio al
cliente al momento de vender tu producto.

Enlista los puntos de venta donde te gustaria comercializar tu producto y que estén enfocados
al cliente que definiste en tu Fase | de proyecto.

Explica el tipo de distribucion que elegirias para tu producto.

Explica qué herramientas de la mezcla promocional seleccionarias para dar a conocer tu
producto.

Presenta una propuesta de como seria un anuncio en revista de tu producto (puedes explicarlo
sin necesidad de realizar el disefo).

Menciona cuales KPI seleccionarias para evaluar los resultados de tu plan de mercadotecnia.

10. Concluye tus aprendizajes durante el desarrollo de tu proyecto.
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Tema | INSTITUTO PROFESIONAL TECMILENIO

Criterios de evaluacion

Criterio Puntaje

1. Enlista al menos cinco elementos informativos que deberd 10
contener la etiqueta del producto, y cémo seria su idea del
envase o empaque (bolsa, bolsa resellable, frasco, caja, al vacio,
etcétera).

2. Define el objetivo que seleccionaria para establecer su precio, asi 10
como la estrategia que perseguiria con su producto.

3. Menciona a qué precio lo venderia en el mercado (toma en 10
cuenta costos de produccion, fijos y variables).

4. Menciona tres habilidades con las que deberan contar las 10
personas que otorguen el servicio al cliente al momento de
vender el producto.

5. Enlista los puntos de venta donde le gustaria comercializar su 10
producto y que estén enfocados al cliente que definid en la Fase
| de proyecto.

6. Explica el tipo de distribucion que elegiria para su producto. 10

7. Explica qué herramientas de la mezcla promocional 10
seleccionaria para dar a conocer su producto.

8. Presenta una propuesta de como seria un anuncio en revista de 10
su producto (puede explicarlo sin necesidad de realizar el
disefio).

9. Menciona cuéles KPI seleccionaria para evaluar los 10
resultados de su plan de mercadotecnia.

10. Presenta conclusiones de su proyecto. 10
Total 100

Entregable(s)

e Propuesta de elementos de etiqueta y empaque.

e Propuesta del precio de venta al mercado.

e Propuesta de los puntos de venta para comercializar su producto.
e Propuesta de la mezcla promocional.

Documento en Word o en PDF, mediante la plataforma Canvas.
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Rubrica de Fase |

Unidades de competencia y criterios correspondientes
Elementos para el disefio
1. Eleccidn vy justificacién del producto elegido.
a. | Menciona el producto que ha elegido y plantea su mision, visién y valores.

b. | Realiza una investigacidn sobre como estan en la actualidad las tendencias en cuanto al producto que
eligio trabajar.

c. | Justifica su eleccidon y explica a detalle en qué consiste (caracteristicas, qué es, para qué sirve, cdmo se
usa).

2. ldentificacién de competidores y FODA
d. | Identifica a sus principales competidores (donde se ubican, qué venden, a qué precio).
e. Realiza un FODA.

f. | Explica como los elementos del macroambiente pueden impulsar u obstaculizar al producto (elementos
legales, econdmicos, culturales, tecnolégicos y sociales).

3. Plan de mercadotecnia
g. | Define sumercado meta y aplica al menos cuatro criterios de segmentacion.

h. | Plantea su objetivo del plan de mercadotecnia.

i. | Explica cudl seria la ventaja competitiva de su producto y qué haria de distinto frente a los competidores.

j. | Menciona qué nombre y eslogan pondria al producto, y explica cdmo le gustaria que fuera su logotipo.
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Valor

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

Tema | INSTITUTO PROFESIONAL TECMILENIO

éCumple?  Puntaje




Rubrica de Fase Il

Unidades de competencia y criterios correspondientes

Elementos para el disefio

1. Etiqueta, empaque y precio de venta al mercado.

a.

Enlista al menos cinco elementos informativos que deberd contener la etiqueta del producto, y como
serfa su idea de envase o empaque (bolsa, bolsa resellable, frasco, caja, al vacio, etcétera).

Define el objetivo que seleccionaria para establecer su precio, asi como la estrategia que perseguiria con
su producto.

Menciona a qué precio lo venderia en el mercado (toma en cuenta costos de produccién, fijosy
variables).

2. Punto de ventay distribucion.

d.

Menciona tres habilidades con las que deberan contar las personas que otorguen el servicio al cliente al
momento de vender su producto.

Enlista los puntos de venta donde le gustaria comercializar su producto y que estén enfocados al cliente
que definid en la Fase | de proyecto.

Explica el tipo de distribucion que elegiria para su producto.

3. Propuesta de la mezcla promocional.

Explica qué herramientas de la mezcla promocional seleccionaria para dar a conocer el producto.

Presenta una propuesta de cémo seria un anuncio en revista de su producto (puede explicarlo sin
necesidad de realizar el disefio).

Menciona cuales KPI seleccionaria para evaluar los resultados de su plan de mercadotecnia.

Concluye sus aprendizajes durante el desarrollo de su proyecto.
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