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Tema 4. La importancia de la motivacion en el aprendizaje

_ Introduccion

Hay una fuerza motriz mas poderosa
que el vapor, la electricidad y la energia
atomica: la voluntad

Einstein , ’

Los aspectos que determinaban el éxito de las empresas en el pasado y que se creian fundamentales como el recurso financiero, la maquinaria, materias

primas e infraestructura han pasado a segundo plano en estos tiempos de cambio constante, ya que cada vez se requiere ser mas innovador y creativo para
mantenerse en el mercado. Aunque se puede tener todo el capital financiero, las mejores instalaciones, nunca sera exitoso si no se cuenta con el capital
humano idoneo para lograr el éxito empresarial.

Hoy en dia, el principal elemento se enfoca en la persona, es decir, se otorga mayor importancia al ser humano y a su desarrollo profesional y personal. Por
ende, el aprendizaje continuo y su motivacion a dicho aprendizaje es la mejor arma que puede tener una empresa para mantenerse innovando, enfrentarse a

los cambios, crecer y progresar.

Todo esto es debido al gran valor que aportan las personas y como repercute (en el desempeno empresarial) potenciar las habilidades, las aptitudes, las
cualidades y el liderazgo, asi como desarrollar talentos, suefios y ambiciones, desatando la creatividad, el desempefio, la proactividad, etc., de lo mas valioso

que se tiene.

En ese orden de ideas, surge la importancia de mantenerte motivado en el aprendizaje continuo para tener la capacidad de resolver problemas casi
instantaneamente gracias al conocimiento y destrezas adquiridas, con el fin de cumplir las necesidades laborales que espera tu empresa de ti. Por
consiguiente, se debe entender a la motivacion como un estimulo para impulsarte a realizar determinadas acciones que te ayuden a alcanzar tu meta u
objetivo deseado, con el fin de cumplir tus anhelos personales, los intereses y las ganas de superarte.

En este tema comprenderas como la motivacion te impulsa a reforzar y conseguir tus objetivos de aprendizaje para mantenerte actualizado, lograr planes y
objetivos de venta de una manera mas creativa e innovadora, llevandote a permanecer competitivamente en el mercado laboral.

Y tu, jsabes cual es esa fuerza motora que te impulsa dia a dia para aprender mas?

< Explicacion

La motivacion del aprendizaje continuo en el trabajo

La importancia del concepto de motivacion dentro de tu trabajo es una realidad que esta presente en las empresas hoy en dia. El pilar mas importante de
toda empresa son sus trabajadores, empleados y colaboradores, es decir, el factor humano hace que la empresa sea exitosa. Por ende, si el personal no esta
bien capacitado, no logra sus objetivos, por lo que es posible que la empresa tampoco lo haga.

;Como se puede lograr poner en marcha la voluntad? Es decir, ese motor interior que todos tienen. Lo primero y lo principal es darle la gasolina (expectativa),
la recompensa, asi como esperar algo mejor y encontrar tu proposito (aquello que quieres y que amas, a lo cual quieres dedicar tu vida). Ese es el motor con
la que se genera la motivacion para seguir aprendiendo dia a dia.

Por su parte, la motivacion que se genera dentro de la empresa hace que los trabajadores se sientan productivos, capacitados e importantes en su area
laboral. En ese sentido, el ambiente laboral es crucial para que se genere esa motivacion y para que tu generes esa motivacion interna y la puedas contagiar al
resto de tu equipo de trabajo.

Las empresas necesitan de sus equipos de trabajo la maxima eficiencia para ser mas competitivas y
permanecer en el mercado. Y es claro que si esta mejor capacitado, mas eficiencia lograra en la realizacion
de sus metas, funciones y tareas. Para mantener a los equipos comprometidos y lograr esa eficiencia es
asegurar la motivacion de aprendizaje continuo, en el desarrollo de sus competencias y habilidades técnicas
o duras y tambien en las blandas o sociales. Por tal motivo la importancia de que el aprendizaje se dé como

parte del dia a dia. A través de un proceso de adquisicion de conocimientos y puesta en practica que no se

detenga (Castro, 2021).

La motivacion del aprendizaje continuo en la empresa requiere de una cultura de aprendizaje continuo, por tanto, para que esto suceda, debes desarrollar
estrategias que te permitan:

e Comprometerte por medio de un plan de aprendizaje que te ayude en tu carrera profesional.
e Potenciar tus habilidades, basandote en tu perfil y en el nivel de desempeno de tus funciones.

Al desarrollar tus habilidades logras tus metas y objetivos, y fomentas tu crecimiento dentro de tu empresa, lo que te da una palanca para el desarrollo
personal y profesional. Por consiguiente, potenciaras tu talento y lograras contribuir con la constante productividad que requiere toda empresa para avanzar.

Al final, se terminara reflejando en tu rendimiento y en el cumplimiento de metas, tanto individual como profesional. No obstante, para que puedas potenciar
esas habilidades que requiere tu empresa, debes conocer y entender el concepto de motivacion y como funciona.

Que es la motivacion y como funciona

Segun Piaget, la motivacion, desde el desarrollo cognitivo, es como la voluntad de aprender, ya que el interés del nifio es absorber y aprender todo lo
relacionado con su entorno (Méndez, 2020).

Por su parte, Chiavenato (2019) define la motivacion como el resultado de la interaccion entre el individuo y la situacion que lo rodea. Entonces, dependiendo
de la situacion que viva el individuo en el momento y de como la viva, habra una interaccion entre €l y la situacion que motivara o no al individuo. Para

Schunk, la motivacion es el acto de impulsar y mantener una conducta orientada a las metas desde el punto de vista cognitivo (metas y acciones) (Mufoz,
2016).

En pocas palabras, la motivacion es lo que te mueve, mantiene y dirige, y es la que te impulsa a la accion para lograr determinados objetivos. Asimismo, se
puede expresar en diversas formas: fuerza de voluntad, espiritu de lucha, proposito de vida y amor propio.

Perspectivas sobre la motivacion

Se fundamenta en la recompensa y en los castigos externos. Los
incentivos son estimulos positivos o negativos que impulsan la
conducta del aprendedor.

1. La perspectiva
conduntual.

Hace enfasis en la capacidad que tiene el aprendedor de
implusar su crecimiento personal, la libertad para elegir su
: destino y sus cualidades positivas. Esta muy relacionada con las
2. La perspectiva jerargquias de necesidades de Abraham Maslow, por ejemplo, el
humanista. aprendendor debe satisfacer las necesidades de comida antes de
tener logro. La mas alta y dificil de satisfacer de las necesidades
de Maslow, implica la motivacion para desarrollar todo el
potencial como seres humanos.

Sostiene que son los pensamientos de los aprendedores los que
la guian. Se enfoca en las metas, atribuciones y creencias que
pueden controlar eficazmente su ambiente y los resutlados de
3. La perspectiva sus esfuerzos. Coincide con Ifl mutituaciﬁn pa ra_la_ competencia:
idea de que las personas estan motivadas para lidiar de manera
eficaz con su ambiente, dominar su mundo y procesar la
informacion con eficiencia. White (Santrock, 2019) asegura que
las personas hacen esas cosas poque tienen la motivacion
interna para interactuar con el ambiente.

cognitiva.

La necesidad de afiliacion o relacion es el motivo para tener una
conexion segura con los demas. En otras palabras, la motivacion
del aprendedor esta relacionada con la necesidad y satisfaccion
de relacionarse con los companeros, las amistades cercanas, asi
como el deseo de tener una relacion positiva. 5e asocia con un
mayor compromiso, aprendizaje y logros.

4. La perspectiva social.

Se puede decir que la motivacion es el estado que activa y dirige el pensamiento, las actitudes y las conductas. Ademas, como ya pudiste observar, son varios
los conceptos y perspectivas de la motivacion. No obstante, para el entendimiento de este programa es importante abordar la motivacion que tiene una
persona para mejorar el proceso de aprendizaje, estudio y técnica del trabajo intelectual (Santrock, 2019).

Existen dos tipos de motivacion importantes que determinan la actitud y el interés que tiene un estudiante por aprender en la practica:

Tipos de motivacion en el ser humano

1. La motivacion 2. La motivacion

extrinseca: intrinseca:
Es un medio para un fin; implica Es un fin en si mismo; es el impulso
hacer algo para obtener algo mas. interno para hacer algo por
La determinan factores externos hacerlo. Es sentir satisfaccion y
que se esperan conseguir con el bienestar por la realizacion de una
estudio, por ejemplo, mejores actividad o cumplimiento de una
resultados en trabajo, una responsabilidad con éxito, por
recompensa, un mejor puesto de ejemplo, recibir una felicitacion de
trabajo o un mayor sueldo. tu jefe, sentirte capaz o exitoso,

tener sentimientos de superacion,
etcétera.

Ambos tipos pueden tener efectos positivos para tener motivacion dentro del aprendizaje continuo en tu empresa. Sin embargo, en medida que identifiques
los aspectos de |la motivacion intrinseca en ti, y que estos sean relevantes para mantener el interés por aprender (y no por recibir un premio externo), hay mas
probabilidad que mantengas el interés y el esfuerzo de preparacion para el presente y futuro (Soria, 2016).

Asi como hay elementos que te ayudan a potenciar y exaltar la motivacion, existen elementos que la deshabilitan o desmotivan para conseguir tus metas y
objetivos. Por esa razon, es importante que las conozcas y estés alerta para tomar medidas.

Los enemigos de la motivacion

El juicio: Percepcion de incapacidad:

Date un tiempo entre sesiones de estudio
en vez de querer Es la autopercepcion de
incapacidad para realizar una actividad o
tarea. Cambiar la autopercepcion del “no
puedo” por la de “si puedo”, te mantendra
motivado. La motivacion necesita un
terreno fértil para crecer y mantenerse: ese
terreno es una mente que considere que si
puede lograrlo.

Es el lado negativo, oscuro e irracional. Es
como un arma destructiva de la motivacion,
ya que desmotiva a las personas a abrirse a
los demas, a ser creativa, a compartir ideas,
a trabajar en equipo, y a proponerse metas
altas. El juicio lleva a las personas a aislarse
o0 a ocultar sus sentimientos.

Incertidumbre frente a la
recompensa: Las tentaciones en el camino:

Es la falta de seguridad de obtener la
recompensa al terminar los pasos
necesarios para llegar a la meta. 5i no estas
seguro de obtener la recompensa
prometida, seguro dudaras de invertir
recursos (tiempo, esfuerzo, dinero,

Estar alerta de las tentaciones que se
presenten en el camino te ayudara a no
desenfocarte de tus estudios, por lo que
hara que no pierdas el rumbo. 5i tu
motivacion no es tan alta, cederas a esa

- - tentacion. Por ende, es importante que seas
emociones) en alguna actividad que te consciente de qué quieres y por qué lo

propongas, en especial en el aprendizaje quieres, con el fin de enfocar toda tu
continuo. No creer en la persona o atencion en lograrlo.

institucion que te ofrece la recompensa, o
saber que no esta en capacidad de
entregarla una vez que hayas cumplido la
meta establecida, son condiciones que
generan una gran desmotivacion.

La costumbre:

Tu cerebro siempre busca nuevas cosas y
nuevas recompensas. Si cada vez que haces
algo obtienes lo mismo, los beneficios
esperados ya no seran gratificantes para tu
cerebro, por lo que no generara dopamina
y adrenalina (que es lo que te impulsa y te
hace sentir placer y bienestar). Plantéate

No tener claro la meta y los
beneficios:

Debes tener claro la meta y los beneficios
esperados, ya que si no logras ver hacia nuevos retos, actividades y recompensas,
dénde vas, en qué estas metiendo tus de lo contrario, la costumbre te hara caer
recursos y qué obtendras al final, no habra en un estado de comodidad y te estancaras.
una motivacion real. La inversion de

recursos tan limitados como el tiempo, el

esfuerzo, las emociones y el dinero deben

tener un destino muy claro asociado a los

beneficios esperados, de lo contrario no te

movilizara.

Metas y recompensas a muy largo

plazo:
_h-
! : Al cerebro del ser humano le gusta tener
INCENTIVE metas y beneficios a corto y mediano plazo,
pero no tanto a largo plazo. Aunque la meta
PROGRAM llegue a largo plazo, siempre busca la

posibilidad de obtener pequefios logros en
el camino, lo cual te permitira reforzar la
motivacion para mantenerte enfocado y
activo para el logro de la gran meta.

Las empresas exitosas estan conscientes de que deben mantener motivada a su fuerza laboral, por lo que ponen cada vez mas a su disposicion material eficaz
de capacitacion, a través de nuevas herramientas, para contribuir en la estrategia de motivacion personal de cada colaborador, con el fin de lograr su mejor
desempeno en el trabajo, asi como su desarrollo personal y profesional (Perret, 2016).

A continuacion, conoceras algunas estrategias que puedes llevar cabo para mantenerte motivado durante tu proceso de aprendizaje.

Estrategias de motivacion para aprendizaje continuo

Encuentra tu proposito BIG
Define lo que quieres y lo que amas, es decir, aquello a lo que te quieres dedicar en tu vida. ;Qué harias con gran m

pasion aun si no te pagaran por hacerlo? Encuentra el motor que te mantiene motivado dia a dia.

SMALL
STEPS

&

Elige y prepara el espacio

Seguro te sientes mas motivado estudiando en algunos lugares y menos motivados en otros. Tal vez te sientas
mejor en algun lugar de tu trabajo u oficina, en un espacio en tu casa, en algun café o hasta en un parque. Por
esta razon, elige el espacio que mejor se adecue a tus necesidades y en donde te sientas mejor al momento de tomar tu programa de aprendizaje, ya que te
mantendra mas atento, emocionado y activo, por lo que tu aprendizaje sera mejor.

Define tus objetivos
Define qué quieres lograr, de que manera tus objetivos individuales contribuyen a los objetivos de tu equipo de trabajo y la empresa en la que laboras; trabaja
para cumplirlos.

Toma riesgos, pon en practica y participa
No tengas miedo a fallar, escucha la critica constructiva, aprovecha todas las ideas y construye.

Promueve la retroalimentacion positiva
Colabora entre los miembros de tu grupo de aprendizaje, ya que te mantendra motivado a través de la competencia.

Permite la colaboracion y la comunicacion
Colabora entre los miembros de tu grupo de aprendizaje, ya que te mantendra motivado a través de la competencia.

Genera la emocion positiva

Mantener una actitud positiva ante el grupo te da la confianza y la fe en los objetivos. El logro es un motivador que genera autoestima. Por ende, la
socializacion genera un sentido positivo de pertenencia que refuerza el compromiso de logro, tanto individual como colectivo. Elimina toda barrera que
provoque miedo, diferencias, envidias y celos.

Utiliza rituales como herramienta de motivacion
Los rituales tienen la ventaja de contribuir a la memoria de largo plazo. Puedes integrar musica, movimientos fisicos, olores, actividades grupales o
simbolismos, los cuales permitiran que el conocimiento sea recordado mas facilmente.

Escucha musica

La musica es una gran herramienta para la motivacion, dado que provoca pensamientos y sentimientos, generando endorfinas y dopaminas; tiene el poder de
sincronizarte inconscientemente con lo aprendido, con las personas y con el estado de animo. Activa el lado creativo y l6gico del cerebro, ya que te permitira
encontrar mejores soluciones a tareas o problemas. La musica tiene el poder de estimular y motivar a tu cuerpo y cerebro para obtener un aprendizaje mas
efectivo.

Cultivar un sentido de orgullo en el aprendizaje
Cultivar un sentido de orgullo por lo aprendido es la clave para un ciclo de aprendizaje continuo exitoso. En ultima instancia, aumentara el compromiso y el
impacto comercial en tu area de trabajo.

.« cer- EENEEEEEEEEE————————

Si reunes la motivacion suficiente para seguir aprendiendo conseguiras todo lo que te progongas. Por su parte, en el ambito del aprendizaje continuo,
estimular la motivacion de aprender debe ser parte de tu estrategia de crecimiento y capacitacion si deseas ver resultados mas consistentes y de mejor
calidad para desempenar tu rol laboral.

Dado que la motivacion intrinseca tiende a ser mas duradera que los motivadores extrinsecos, debes centrarte en
una estrategia que incorpore ambas, es decir, momentos apropiados que estimulen la motivacion del aprendizaje,
asi como promover una mayor aceptacion del proceso de aprendizaje.

Por ejemplo, si un aprendedor comparte sus beneficios como insignias o reconocimiento (motivador extrinseco)
en redes sociales, estaria haciendo una accion que le genera una sensacion de satisfaccion personal (motivador
intrinseco).

“iTu tienes el poder para fomentar la motivacion en ti! jNo esperes que nadie mas lo haga por ti! Recuerda que tienes muchos recursos para
mantener una fuerte motivacion, la cual es la clave de tu exito” (Perret, 2016).

_ Checkpoints

Asegurate de:

e Comprender la motivacion como un impulso para conseguir los objetivos de aprendizaje.
e Entender las diferentes perspectivas de la motivacion.
¢ Conocer los tipos motivacion en el ser humano.

Identificar los enemigos de la motivacion.
* Poner en practica las estrategias de motivacion de aprendizaje para provocar la motivacion.
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