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El coaching es un proceso de
aprendizaje que representa
una poderosa herramienta para
disenar el futuro y gestionar un
mundo diferente, segun Wolk L.
(2020).

Esta estrategia de acompanamiento y
transformacion esta en expansion.

Las evidencias indican que
actualmente es una profesién en augey
con gran proyeccion, abarcando a
personas de distintos ciclos de edad,
profesiones, culturas y paises. En cada
vez mas paises, el coaching es
considerado una metodologia de
acompanamiento y transformacion, lo
cual favorece su incremento.

En el estudio global de la ICF
(International Coaching Federation), la
entidad mas grande a nivel mundial
gue regula la profesion, se evidencia el
impacto y crecimiento de esta; con un
total de 14,591 respuestas validas de 157
paises, el estudio tiene una gran escala
y alcance global.
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¢Como ha crecido la profesion del
coaching en el mundo?

e Se registré un aumento del 54% con
respecto a la estimacion global de 2019.

® El numero de profesionales de coaching
crecid6 en todas las regiones, mas
notablemente en Asia, con un 86%; en el
Medio Oriente y en Africa, con un 74%, y
en Europa del Este, con un 59%.

e Con un aumento estimado del 54%,
América Latina y el Caribe crecieron en
linea con el promedio mundial.

e Las regiones mas establecidas también
registraron solidas tasas de crecimiento,
desde el 42% en Oceania al 51% en Europa
Occidental, mientras que América del
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Norte registré una expansion del 47%
(International  Coaching Federation,
2023).

¢Quiénes buscan un coach?

Del total de los clientes de coaching, 58%
son mujeres. Comparado con el ano 2019,
la proporcion de clientes femeninas no ha
variado significativamente, siendo de 57%
en aquel ano.

Los clientes de entre 35 y 44 anos, que
representan 37%, son quienes mas
frecuentemente recurren a servicios de
coaching, seguidos por aquellos en el
rango de edad de 45 a 54 anos, con 32%.
Aproximadamente, uno de cada cinco
clientes, 21%, tiene menos de 35 anos.
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Razones por las que buscan un coach:

El mismo estudio detalla las razones mas
comunes por las cuales las personas buscan
el acompanamiento de un coach:

e Optimizar el desempeno del trabajo
individual o en equipo (43%).

e Mejorar las habilidades de comunicacion
(39%).

e Incrementar la productividad (38%).

e Ampliar las oportunidades profesionales
(35%).

e Aumentar la autoestimay la confianza en
unNo MisMo (34%).

e Gestionar el equilibrio entre la vida
personal y laboral (34%).

e Mejorar la gestion empresarial (32%).

Otros estudios sugieren que las personas
buscan bienestar, confianza, proposito y
significado en la vida. El coaching tiene
como objetivo acercar a los seres humanos
a una vida con mayor bienestar.

La esencia del coaching

Miguel Angel solia decir que no esculpia,
sino que simplemente eliminaba del
marmol la cantidad necesaria de material
para que la figura que estaba adentro
pudiera emerger. ;COmMo se relaciona esta
metafora con el coaching?
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El coaching abre posibilidades que para
quien se habian vuelto borrosas,
necesitando uUna nueva manera de
interpretar su realidad. Lo que hace el
coach es acompahar a conectar con la
esencia, con lo genuino que, por diversas
razones, se olvida. El sentido de la vida
gue cada ser humano experimenta es el
producto de la historia que se cuenta a si
mismo, de coémo interpreta el mundoy le
da significado a cada accién y como la
narra, dandole sentido. Con esa
interpretacion del mundo avanza el
coach, no cambiando la vision del mundo
a su conveniencia, sino siguiendo el
rumbo que el coachee quiere elegir,
buscando un futuro optimista. Una tarea
importante del coach es ayudar al
coachee a adquirir una interpretacion
nueva y mas poderosa para contar otra
historia y asi construir una nueva
oportunidad para su vida.
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El coaching acompanando el
autoconocimiento a través de la vida

“Habia una vez...".

En algun lugar que podria ser cualquier
lugar, y en un tiempo que podria ser
cualquier tiempo, existia un hermoso
jardin con manzanos, naranjos, perales y
bellos rosales, todos ellos felices y
satisfechos. Todo era alegria en el jardin,
excepto por un arbol profundamente
triste.

El pobre arbol tenia un problema: jNo
sabia quién era! Lo que le faltaba era
concentracién, segun le decia el
manzano: “Si realmente lo intentas,
podras tener sabrosisimas manzanas. jVe
qué facil es!”. “No lo escuches”, exigia el
rosal, “es mas sencillo tener rosasy jve qué
bellas son!". Y el arbol, desesperado,

intentaba todo lo que le sugerian, pero al
no lograr ser como los demas, se sentia
cada vez mas frustrado.

Un dia, el bdho, la mas sabia de las aves,
llegd al jardiny, al ver la desesperacion del
arbol, exclamd: “No te preocupes, tu
problema no es tan grave; es el mismo de
muchisimos seres sobre la Tierra. Yo te
daré la solucion: No dediques tu vida a ser
como los demas quieran que seas. Sé tu
mismo, condcete.. y para lograrlo,
escucha tu voz interior”. Y dicho esto, el
buho desaparecio.

“Mi voz interior?.. iSer yo mismo?..
¢Conocerme?...", se preguntaba el arbol
desesperado, cuando de pronto,
comprendid. Asi, cerrando los ojos y los
oidos, abrid el corazén y, por fin, pudo
escuchar su voz interior diciéndole:

“TJd jamas daras manzanas porque no
eres un manzano, ni floreceras cada
primavera porque no eres un rosal. Eres
un roble, y tu destino es crecer grande y
majestuoso. Dar cobijo a las aves, sombra
los viajeros, belleza al paisaje... Tienes
una mision: {Cumplela!”.

arbol se sintio fuerte y seguro de si
ismo y se dispuso a ser todo aquello
para lo cual estaba destinado.

Jorge Bucay (2019)
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La invitacion de esta historia y su relacion con el coaching

El coaching es clave para el autoconocimiento. Diversos autores y expertos han discutido
la relacion entre el coaching y el autoconocimiento en el ambito del desarrollo personal
y profesional. Entre los autores mas destacados que han explorado este tema se
encuentran: ASSESSMENT
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1. Timothy Gallwey: Autor de EI juego NeurolLeadership Institute, Rock enfoca
interior del tenis y El juego interior del cdmo la neurociencia y el
trabajo. Gallwey expone cémo el autoconocimiento pueden impactar en
autoconocimiento y la autoconciencia el liderazgo y el coaching (Rock, & Page,
son fundamentales para el rendimientoy 20009).

el éxito en diversas areas de la vida, 4. John Whitmore: Autor de Coaching
incluyendo el deporte y el ambito laboral para el rendimiento, Whitmore es uno de
(Gallwey, 2014). los pioneros del coaching ejecutivo y
2. Daniel Goleman: Reconocido por su resalta la importancia del
trabajo en inteligencia emocional, autoconocimiento (Whitmore, 2002).
Goleman destaca como la inteligencia 5. Marshall Goldsmith: Conocido por su
emocional y el autoconocimiento son trabajo en coaching ejecutivo vy
esenciales para un liderazgo efectivo y el desarrollo de liderazgo, Goldsmith trata
coaching (Goleman, Boyatzis, & McKee, temas de autoconocimiento y
2076). autorreflexion en sus libros y programas
3. David Rock: Autor de Liderazgo de desarrollo (Goldsmith, & Lyons, [Eds.],
tranquilo y fundador del 2011).
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Estos autores y muchos otros han
explorado la interseccion entre el
coaching 'y el autoconocimiento,
ofreciendo perspectivas y herramientas
valiosas para aumentar el nivel de
autoconsciencia en cualquier etapa de la
vida.

El coaching emplea la indagacion como
estrategia para acompanar, evidenciando
que, a lo largo de la vida, las personas
enfrentan preguntas y reflexiones que
evolucionan a medida que pasan por
distintas etapas. Estas preguntas varian
segun la cultura, el contexto social y las
experiencias individuales, pero algunas se
repiten en cada ciclo de vida que el
coaching puede abordar de manera
impactante:

Infancia y nifiez:

e ;Quién soy?

e ;CoOmMo funciona el mundo que me
rodea?

e ;.COMoO puedo relacionarme con los
demas?

e ;Qué puedo aprender y descubrir?

Adolescencia:

e ;Qué quiero ser de mayor?

e ;COMoO puedo encontrar mi identidad?

e ;Cual es mi propodsito en la vida?

e ;.COMO manejo mis emociones vy
relaciones?
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Juventud y adultez temprana:
e ;Cual es mi carrera o vocacion?
e .COmMo establezco metasy logro mis
objetivos?
e .Como construyo relaciones significativas?
e ;Cual es mi plan financiero y de vida?

Edad adulta intermedia:

e ¢(He alcanzado mis metas personalesy
profesionales?

e ¢COMo equilibro mis responsabilidades
familiares y laborales?

e ¢Qué significado tiene mi vida?

e ¢COmMo enfrento los cambios fisicos y
de salud?

Tercera edad y vejez:

e ;COMoO quiero vivir mis ultimos anos?

e (Qué legado quiero dejar?

e ;COmo enfrentaré la jubilacion?

e ;COomo afrontaré la muerte y la pérdida?

Estas preguntas generales y los desafios
unicos de cada individuo en cada etapa de la
vida destacan que la reflexion y el
autoconocimiento son continuos, y que las
respuestas pueden cambiar con el tiempo a
medida que evolucionamos y crecemos. Por o
tanto, una persona que desee profundizar en
algunas de estas dimensiones encontrara en el
coaching una ruta para avanzar.
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Coaching: reflexiéon y accion

Existen dos expresiones griegas que
fundamentan la premisa esencial del
coaching y abren el camino hacia el
bienestar:

® Epimeleia heautou (“hazte cargo de ti
mismo”): Esta expresion se refiere a la idea
de cuidarse a uno mismo, tanto en
términos de autocuidado fisico como de
responsabilidad personal en la toma de
decisiones y el comportamiento.

® Gnothiseauton (“condcete a ti mismo”):
Es una expresion que subraya la
importancia de la introspeccion y el
autoconocimiento como camino hacia la
sabiduria y la autorrealizacion en la vida.

Ver el coaching como una apuesta a la
profunda reflexion, pero también al
cuidado y avance mediante acciones
concretas que apuntan a mejores futuros,
es una de las razones por las cuales se ha
posicionado como referencia en el area de
crecimiento y desarrollo humano.
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John Whitmore, en su libro Coaching for
Performance (2002), sugiere que cada
individuo tiene el potencial de cambiar y
mejorar tanto su carrera como su vida si
decide embarcarse en un proceso de
crecimiento personal. De igual manera,

las empresas pueden experimentar
cambios y transformaciones significativas
en sus operaciones y en la vida de sus
empleados si optan por llevar a cabo un
proceso de desarrollo que involucre a
todos los niveles de la organizacion. En la
practica, el coaching juega un papel
fundamental en estimular este proceso
evolutivo en cada etapa, ya que la
verdadera transformacion proviene de un
examen interno y no puede ser impuesta
de manera autoritaria. El coaching no
consiste en ensefar de manera
tradicional, sino en crear las condiciones
adecuadas para que las personas puedan
aprender y crecer a nivel personal.
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