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Certificado en Inteligencia de mercados

Evidencia

Curso: Andlisis de estrategias de negocios

Manejo eficiente de la informacién

Andlisis de estrategias organizacionales (internas y externas) e implementacion de acciones.
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Avance 1 evidencia

Avance 1: Andlisis de la Estrategia Actual

Curso: Andlisis de estrategias de negocios
Certificado en Inteligencia de mercados

. Competencia del curso: analiza el entorno de un negocio para identificar

oportunidades estratégicas y disefiar propuestas inteligentes que hagan mas eficientes
las operaciones de la empresa.

o Req uerimientos son: una empresa (organizacién) que proporcione la
informacién necesaria.

« Instrucciones: A partir del tema 3, el participante tendr& las bases suficientes
para iniciar la creacién de la evidencia del curso. La evidencia sera entregada en dos
etapas, tratando cada una de lo siguiente:

» Avance 1: Analisis de la Estrategia Actual
» Avance 2: Procesos Estratégicos y Planeacion

» A continuacion se describen las instrucciones para el primer avance:

el N

Seleccionar una empresa y conseguir autorizacién para realizar la investigacion.
Analizar el entorno externo de la empresa (PEST, competidores).

Analizar el entorno interno de la empresa (resultados, tendencias, DOFA, benchmark).
Analizar las estrategias definidas por la empresa con base en los diferentes modelos de
andlisis estratégicos (corporativa, competitiva, digital, CRM, innovacién, etc).

» Laevidencia se evaluara bajo los siguientes criterios, ver detalle en la rabrica:

Criterios para Avance 1:

1.
2.

3.

Carta de autorizacion de la empresa para realizar el analisis del negocio.
Elaboracion de un analisis PEST y competidores (con al menos cinco aspectos
relevantes por area).

Elaboracion del andlisis interno de la empresa (con al menos cuatro aspectos
relevantes por criterio).

Generacion de un analisis de estrategias basado en distintos modelos (utilizar al
menos cuatro modelos, cada uno conteniendo un minimo de cuatro aspectos
relevantes).

Importante: revisa los criterios de evaluacion del Avance 1 en la ribrica.

UNIVERSIDAD

—ﬁ"ﬂfTECMILENIOG

Innovacién con propésito de vida.
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Avance 2: Procesos Estratégicos y Planeacion

Entrega final evidencia

» Las instrucciones para el segundo avance son:
Inicia la Etapa 2 una vez que la Etapa 1 haya sido calificada y autorizada.

1. Reflexionar sobre las estrategias de la empresa y las acciones necesarias para su
implementacion.

2. Disefiar y proponer un plan de trabajo para implementar las estrategias en las diferentes
areas de la organizacion.

3. Disefar un programa de evaluacion y monitoreo de los resultados

» Laevidencia se evaluara bajo los siguientes criterios, ver detalle en la rabrica:

Criterios para Avance 2, entrega final:

1. Desarrollo de una reflexion sobre las estrategias empresariales y las acciones necesarias
para implementarlas; que involucre al menos seis puntos clave.

2. Disefio completo y propuesta de un nuevo plan de trabajo para implementar estrategias. El
nuevo plan de trabajo debe contener al menos cinco estrategias distintas para diversas
areas de la organizacion y tener vigencia de un afio.

3. Disefio de un programa para evaluar las cinco estrategias previas, asi como su monitoreo.

Importante: revisa los criterios de evaluacién de la entrega final de evidencia en la ribrica.
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Rdbrica para avance 1

Descriptores
Criterios WW Insuficiente No cumple con Puntos
criterios totales
1. Carta de Equivalencia: Equivalencia:
autorizacion 10 puntos 0 puntos
delaempresa | Seanexaala No se anexa la
ara realizar el evidencia . carta de
:na'ﬁsis dela | entregablela No aplica autorizacion de 10
misma. carta de la empresa.
autorizacion de
la empresa.
2. Elaboracion Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia:
de un analisis 30 puntos 24 puntos 18 puntos 12 puntos 6 puntos 0 puntos
PESTy Realizé el Realizé el andlisis | Realizd el andlisis | Realizé el andlisis | Omiti6 tres areas | No realizé el
competidores andlisis PESTy | PESTyde PEST y de PEST y de 0 mas del analisis PEST y
(con al menos | de competidores | competidores competidores competidores analisis PEST o de
cuatro con cinco pero alguno de pero alguno de pero alguno de de competidores competidores.
aspectos aspectos los elementos los elementos los elementos ylo algqna de las
relevantes por cuenta con cuenta con cuenta con areas, tiene sélo 30
relevantes por | . - - -
. area. unicamente unicamente tres Unicamente dos un aspecto
area). cuatro aspectos aspectos aspectos relevante.
relevantes. relevantes o relevantes o
todos tienen todos tienen
cinco, pero falta cinco, pero faltan
un area (PEST o dos areas (PEST
competidor). 0 competidor).
3. Elaboracion | Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia:
del analisis 35 puntos 28 puntos 21 puntos 14 puntos 7 puntos 0 puntos
interno de la Realiz6 el Realizé el andlisis | Realizé el andlisis | Realizd el analisis | Realizé el andlisis | No realizé el
empresa (con anélisis interno interno completo, | interno con interno con interno con analisis interno
al menos completo, conal | con al menos menos de cuatro | menos de tres menos de dos ylo no realizé el
cuatro menos cuatro cuatro aspectos aspectos aspectos aspectos DOFA.
aspectos aspectos rellevlantes por relevantes en relgvantes en relgvantes en
relevantes por criterio (pero el alguno de los varios de los varios de los 35
relevantes por L . 2 .y L
- criterio DOFA esta criterios y/o el criterios aunque criterios aunque
criterio). (incluyendo incompleto: con DOFA esta el DOFA esta el DOFA esta
cuatro dentro de | menos de cuatro incompleto. completo. completo
cada area del comentarios
DOFA). dentro de al
menos uno de
sus areas).
4. Generacion Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia:
de un analisis 35 puntos 28 puntos 21 puntos 14 puntos 7 puntos 0 puntos
de estrategias Realiz6 el Realiz6 el analisis | Realiz6 el andlisis | Realiz6 el andlisis | Sélo realizé el No realizé el
basado en analisis de de estrategias de estrategias de estrategias andlisis de una analisis de
distintos estrategias basado en al basado en al basado en al estrategia. estrategias.
modelos basado en al menos cuatro menos tres menos dos
e menos cuatro distintos, pero al distintos y/o dos distintos y/o dos
(utilizar al s ; ! !
menos cuatro distintos menos uno tiene | de ellos tienen de ellos tienen
modelos cada menos de cuatro menos de cuatro menos de dos 35
modelos, cada uno con al aspectos aspectos aspectos
uno menos cuatro relevantes. relevantes. relevantes.
conteniendo aspectos
unminimode | relevantes.
cuatro
aspectos
relevante).
Total 100
s\,
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Curso: Andlisis de estrategias de negocios

Rabrica para avance 2, entrega final.

Certificado en Inteligencia de mercados

Innovacién con propésito de vida.

Descriptores
Criterios WW Insuficiente No cumple con Puntos
criterios totales
Avance 2
1. Desarrollo Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia:
de una 35 puntos 28 puntos 21 puntos 14 puntos 7 puntos 0 puntos
reflexién sobre | Desarrolld la Desarroll6 la Desarroll6 la Desarroll6 la Desarroll6 la No desarrollé la
las estrategias | reflexion de reflexion de reflexion de reflexion de reflexion de reflexion sobre
empresariales | estrategias y estrategias y estrategias y estrategias y estrategias y estrategias y
y las acciones | acciones con al acciones con acciones con acciones con tres acciones con dos | acciones.
necesarias menos seis cinco puntos cuatro puntos puntos clave para puntos clave para 35
para puntos clave clave para su clave para su su implementacion. | su
implementarla | parasu implementacion. implementacion. implementacion.
s, que implementacion.
involucre al
menos seis
puntos clave)
2. Disefo Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia:
completo y 35 puntos 28 puntos 21 puntos 14 puntos 7 puntos 0 puntos
propuesta de Disefi6 el nuevo | Disefi6 el nuevo Disefi6 el nuevo | Disefid6 el nuevo | Disefid el nuevo No disefi6 el
un nuevo plan | plan de trabajo plan de trabajo plan de trabajo plan de trabajo con | plan de trabajo plan de trabajo.
de trabajo para | ©On al menos con cuatro con cuatro fres  estrategias, | con dos
implementar cinpo es.trategias e§trat§gias ylo e§tr§tegia§ ylo cympligndo con~la .estrategia.s,.sin
estrategias. El | V vigencia de un | vigencia de sin vigencia para | vigencia de un afio. |mpqrtar si tiene o
afio para su menos o mas de su no vigencia
nuevo plan de . " - ; "
. implementacion. | un afio para su implementacion. correcta.
trabajo debe implementacion.
contener al 35
menos cinco
estrategias
distintas para
diversas areas
de la
organizacion y
tener vigencia
de un afio.
3. Disefio de Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia: Equivalencia:
un programa 30 puntos 24 puntos 18 puntos 12 puntos 6 puntos 0 puntos
para evaluar Se disefi6 el Se disefi6 el Se disefi6 el Se disefid el Se disefid el No disefi6 el
las cinco programa con al | programa con programa con programa con dos | programa con programa con
estrategias menos cinco cuatro estrategias | tres estrategias estrategias de una estrategia de | estrategias de
previas asi estrategias de de evaluacion. de evaluacion. evaluacion. evaluacion. evaluacion.
como su evaluacion. 30
monitoreo
Total 100
s\,
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