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Introduccion a Tableau

;Qué es Tableau?

Tableau es una plataforma de analisis visual que transforma la manera en que se usan los datos para resclver problemas (Steele e lliinsky, 2010);

ademas, permite que las personas y organizaciones saguen el maximo partido de los datos (Tableau, s.f. -h).

Asimismo, funciona como una herramienta indispensable para la visualizacidon de datos, al transformar complejas fuentes de informacidn en
representaciones visuales claras y comprensibles. 5u enfoque innovador permite que los usuarios construyan visualizaciones de manera eficiente,
independientemente de su nivel de experiencia y sin la necesidad de habilidades avanzadas en programacion (Few, 2013).

5u fortaleza fundamental radica en la capacidad para conectarse a diversas fuentes de datos, desde simples hojas de calculo hasta bases de datos
complejas (Tableau, s.f. -1). Como herramienta, facilita la exploracién y el analisis de datos mediante una interfaz intuitiva de arrastrar y soltar, lo
cual permite que los usuarios creen visualizaciones dinamicas en cuestion de minutos (KeepCoding, 2023). Este enfoque orientado al usuario

fomenta la toma de decisiones informada y, por ende, agiliza los procesos analiticos (Tableau, s.f. -J).

Otra de sus caracteristicas distintivas es la capacidad para trabajar en tiempo real, lo cual implica que los usuarios pueden interactuar con datos
actualizados constantemente (KeepCoding, 20£3). Esto no solo garantiza |a precision de la informacion, sino que también permite a los equipos
tomar decisiones, basadas en dates, de forma mas rapida y eficiente (AeroMexico, 2016).

Ademas de sobresalir por sus cualidades técnicas, destaca por la versatilidad de sus aplicaciones; desde la creacidn de dashboards interactivos
hasta informes financieros detallados, 1a herramienta se adapta a una amplia variedad de necesidades empresariales (Tableau, s.f.-a). lgualmente,
las opciones de despliegue, como Tableau Server y Tableau Online, ofrecen soluciones colaborativas basadas en la nue para facilitar el

intercambio y acceso a visualizaciones desde cualquier ubicacion (Tableau, s.f. -k).

También destaca la idoneidad para simplificar la visualizacion de datos de manera accesible y eficiente. Al explorar las funcionalidades clave de [a
herramienta, los usuarios estan preparados para aprovechar su potencial y mejorar sus procesos analiticos con visualizaciones de datos
relevantes (Mena, 2023).

Desde simples archivos de Excel hasta bases de datos complejas, Tableau facilita |a importacion y -
combinacion de datos para que los usuarios puedan trabajar sin problemas con conjuntos dispares.

Esto no solo mejora la eficiencia del proceso de analisis, también asegura la integridad v actualizacion

continua de la informacion. Entre otras cosas, destaca por su enfoque interactivo, pues los usuarios

pueden explorar datos, realizar analisis pertinentes y descubrir patrones de manera intuitiva,

manipulando directamente elementos visuales; por una parte, esta caracteristica mejora la

comprension de los datos y. por otra, permite realizar descubrimientos valiosos durante el proceso de .

1;{

investigacion. i _‘[

Asimismo, Tableau permite crear dashboards interactivos que facilitan la comunicacion efectiva de ideas y hallazgos. La herramienta se centra en
la generacidn de visualizaciones utiles y pone énfasis en contar historias mediante datos, pues brinda a los usuarios |a posibilidad de

contextualizar y narrar la informacion de manera clara y convincente.

Ademas de su versatilidad para crear visualizaciones, ofrece distintas ediciones adaptadas a diferentes necesidades; por gjemplo, la edicion
Tableau Desktop es ideal para el deszarrollo y disefio individual, mientras que Tableau Server y Tableau Online permiten compartir y colaborar en
visualizaciones a nivel empresarial. Esta variedad de opciones de implementacion hace que Tableau sea escalable y flexible, satisfaciendo las

demandas de usuarios individuales y equipos colaborativos.
Ventajas de usar Tableau

For todo lo antenior, Tableau se ha convertido en la herramienta lider en visualizacion de datos v analisis empresarial. Los beneficios de esta
plataforma resultan bastante significativos, ya gue brinda a los usuarios una experiencia analitica sin precedentes. A continuacién, se presentan

algunas de las principales ventajas de usar Tableau:

» Facilidad de uso y accesibilidad. Tableau se destaca por su interfaz intuitiva y facil de usar gue permite a usuarios de todos los niveles
trabajar con datos de manera efectiva. La plataforma simplifica el proceso de analisis, asi que los usuarios pueden arrastrar y soltar
dimensiones y medidas para crear visualizaciones funcionales y dinamicas. Esta disponibilidad reduce el tiempo de aprendizaje y promueve

una adopcion mas amplia dentro de la organizacion.

» Conectividad versatil. Tableau ofrece una amplia gama de cpciones de conectividad, las cuales facilitan la integracion de datos de diferentes
fuentes, ya sea almacenamiento local, un servicio en la nube o un archivo. Esto garantiza gue los profesionales tengan acceso a un conjunto
de datos completo y actualizado, independientemente de su ubicacion. En la siguiente imagen podras observar una representacion grafica
de las multiples de datos que pueden integrarse con Tableau:
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Figura 1. Pantalla de fuentes de datos en Tableau.
Esta pantalla se obtuvo directamente del software que se estd explicando en la computadora, para fines educativos,

* Visualizacion interactiva y dinamica. Tableau es una plataforma de inteligencia de negocios que permite crear y compartir visualizaciones de
datos de forma rapida y sencilla. Una de sus fortalezas mas notables radica en su capacidad para generar visualizaciones interactivas y
dinamicas, las cuales se adaptan a las necesidades y preferencias de los usuarios, quienes pueden explorar datos, realizar zoom, filtrar y
resaltar informacion relevante de manera facil e instantanea; de esta manera, obtienen insights accionables y toman mejores decisiones,
Esta caracteristica no solo mejora la comprension de los datos, sino gue tambien facilita la identificacion de patrones y tendencias clave, asi

como la comunicacion de los hallazgos con otras personas (Tableau, s.f. -e; Tableau, s.1. -1).

Asimismo, ofrece una amplia gama de opciones de visualizacion, como graficos, tablas, mapas, etc. De hecho, los usuarios pueden elegir los
recursos mas adecuados para su proposito y audiencia, asi como personalizar el diseno, el color, el tamafio y otros elementos. También
permite integrar diferentes fuentes de datos, como archivos, bases de datos, aplicaciones web, entre otros, para crear visualizaciones mas
completas. De igual manera, cuenta con una comunidad activa de usuarios y desarrolladores que comparten sus conocimientos,

experiencias y recursos mediante blogs, foros, cursos y eventos (The Data Schools, 2021; Tableau, s.f. -e).

Tableau 25 una herramienta de visualizacion de datos que destaca por su facilidad de uso, interactividad, versatilidad y capacidad para
generar insights valiosos a partir de I3 informacion; por consiguiente, resulta muy atil para profesionales, investigadores y estudiantes de
clencias sociales y del comportamiento, asi como de otras disciplinas que requieren analizar y presentar datos de forma efectiva. En la
siguiente figura se da un gjemplo de una visualizacion interactiva en Tableau, donde ze destacan las opciones de zoom en un area

determinada.

o Deszarrollo rapido de informes y dashboards. Con Tableau, la creacion de informes y dashboards se vuelve un proceso agil y eficiente. La
plataforma permite que los usuarios combinen varias visualizaciones en un solo dashboard de manera sencilla, facilitando la comunicacion
de informacion compleja de manera clara y concisa. Por gjempleo, en la siguiente figura se presenta un gjemplo de un dashboard en Tableau,

donde se muestra la combinacion de visualizaciones para una presentacion efectiva (Tableau, s.f. -m).
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Figura 2. Elemplo de dashboard en Tableau.
Esta pantalla se obtuvo directamente del software que se esta explicando en la computadora, para fines educativos.

* Analitica predictiva integrada. Tableau va mas alla de las capacidades de visualizacion tradicionales al integrar analisis predictivos, ya que los
usuarios pueden aplicar modelos de esa indole directamente en |a plataforma para identificar patrones futuros y tomar decisiones
informadas.
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Figura 3. Representacion grafica de la integracion de capacidades de analitica predictiva en Tableau,
Esta pantalla se obtuvo directamente del software que se esta explicando en la computadora, para fines educativos.

» Colaboracion facilitada. Las capacidades de colaboracion en tiempo real de Tableau permiten que los usuarios compartan paneles y se unan
en el analisis de datos de manera simultanea. Esto fomenta un enfoque colaborativo para la toma de decisiones y garantiza que todos los

miembros del equipo estén en sintonia.

» Escalabilidad vy rendimiento. Tableau se adapta facilmente al crecimiento de datos y al numero de usuarios, 5u arquitectura flexible permite

escalar vertical u horizontalmente, garantizando un rendimiento éptimo, incluso con grandes volimenes de informacién o con un aumento
en la demanda de usuarios concurrentes.

* Automatizacion de procesos y actualizaciones en tiempo real. Tableau automatiza procesos repetitivos, como actualizar datos y generar
informes, lo que reduce el trabajo manual. La capacidad de recibir actualizaciones en tiempo real garantiza que los usuarios siempre tengan
la informacion mas reciente; asi, la versatilidad de Tableau ahorra tiempo y. a su vez, también impulsa la colaboracian y la eficiencia en toda

su organizacion, consolidando su lugar come una herramienta indispensable para el analisis moderno.
Ediciones y versiones de Tableau

Como herramienta lider en visualizacion de datos, Tableau ha experimentado diversas ediciones y versiones a lo largo del tiempo; por ende,
comprender la evolucion de la plataforma es esencial para optimizar su uso y aprovechar al maximo sus capacidades. Tableau se origino en 2003
como resultado de un proyecto de ciencias de la computacion en 5tanford, el buscaba mejorar el flujo de analisis y hacer gue los datos fueran

mas accesibles para las personas mediante la visualizacion (Stolte et al., 2002).

Desde entonces, ha introducido innovaciones en el campo de la inteligencia de negocios con cada lanzamiento de producto. Cabe senalar que
abarca seis vectores clave de innovacion: analisis de autoservicio, visual, aumentado, colaborativo, integrado vy en la nube (Tableau, s.1. -g). A
continuacion, revisaras las ediciones y versiones clave de Tableau, asi como las caracteristicas distintivas y las mejoras que cada iteracion ha

aportado.
Ediciones de Tableau: ;cudl es la mds adecuada?

Tableau ofrece vanas ediciones disenadas para satisfacer las necesidades especificas de diferentes usuarios, desde profesionales individuales
hasta grandes empresas. Estas son las principales opciones:

o Tableau Fublic. Esta edicion es gratuita y permite que los usuarios creen visualizaciones interactivas y las compartan en la nube de Tableau
Fublic; por esta razdn, es una excelente opcion para aquellos que desean explorar las capacidades de Tableau sin incurrir en costos. Tableau
Public cuenta con mas de dos millones de usuarios vy alberga mas de un millén de visualizaciones publicas (Tableau, s.f. -f). Algunos
ejemplos de visualizaciones creadas con Tableau Public son The World's Biggest Econamies in 2020 o The 100 Best Novels of All Time.

* Tableau Desktop. Esta es la version completa de Tableau para crear visualizaciones avanzadas y dashboards, la cual se divide en dos
ediciones: Tableau Desktop Fersonal y Tableau Deskiop Frofessional. La primera es ideal para usuarios individuales, mientras que la segunda
pone énfasis en el trabajo grupal; por ello, ofrece algunas funciones adicionales, como la conexién a fuentes de datos mas avanzadas. la

publicacion en Takleau Server o Tableau Online y el acceso a Tableau Prep Builder para limpiar y preparar los datos (Tableau, s.f. -g).

* Tableau Desktop permite a los usuarios explorar y analizar sus datos de forma intuitiva, mediante el uso de arrastrar y soltar, filtros, calculos,
parametros, mapas. graficos y mas: asimismo, incorpora capacidades de inteligencia artificial, como Ask Data, que permite hacer preguntas
en lenguaje natural, y Explain Data, que ofrece posibles explicaciones de los valores atipicos o inesperados en los datos (Tableau, s.f. -g).

» Tableau Server. Disefiado para implementaciones en empresas, permite compartir dashboards y colaborar en tiempo real, ya que
proporciona un entorno centralizado para la gestion de datos y la colaboracion entre equipos. Tableau Server brinda segurnidad,
escalabilidad, gobernabilidad y rendimiento, asi como integracion con otras plataformas y sistemas de organizacion; de igual manera,

permite el acceso a los dashboards desde dispositivos moviles, navegadores web o aplicaciones integradas (Tableau, s.f. -g).

e Tableau Online. Similar a Tableau Server, pero alojado en la nube, facilita la colaboracion y el acceso a dashboards desde cualguier lugar;
por esta razon, representa una opcion eficiente para organizaciones que buscan una solucion basada en la nube, pero sin la necesidad de
una infraestructura local. En este sentido, ofrece las mismas funcionalidades que Tableau Server, pero con la ventaja de que se encarga del
mantenimiento, actualhizacion y seguridad de la plataforma; ademas, se integra con otras fuentes de datos en la nube, como Google

BigQuery, Amazon Redshift o Salesforce {Tableau, s.f. -g).
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Caracteristical/aspecto Tableau Desktop Tableau Server  Tableau Online

Tipo de plataferma Local En la nube En la nube
Interfaz de usuario Si No Si
Acceso a datos en tiempo real Si Si Si
Copacidad de crear dashboords Si Mo Si
Programacion y automatizacion Si Si Si
Colaboracion y comparticion de dashboards Si Si Si
Conectores de datos adicionales Si Si Sl
Seguridad y control de acceso Si Si Si
Escalabilidad Mo aplicable Alta Alta
Mantenimiente y actualizaciones Local Requiere gestién Automdatico
Integracion con otras plataformas Si Si Si
Soporte para dispositivos moviles Si Si Si
Precio Licencia Suscripcidn Suscripcidn
Personalizacién y extensiones Si S Sl
Disponibilidad de funciones avanzadas Si Si Si I

Tabla 1. Comparativa de caracteristicas entre Tableau Desktop, Server y Online,
Versiones de Tableau; explorando la progresion

Tableau ha experimentado multiples versiones a lo largo de los afios, cada una introdujo mejoras significativas en términos de rendimiento,

funcionalidad y facilidad de uso. A partir de la informacion retomada del sitic de Tableau, se muestra algunas de sus versiones mas destacadas:

Versién Fecha de lanzamiento Caracteristicas clave

Intervalos de ejes dinamicos. embedding playground.
Tableau 20233 Octubre de 2023 componente web y lightning nativo.

Patrones de lineas, cdlcules en varios filas en Tableau Prep
Tableau 2023.2 Junio de 2023 y control de administrador de los tokens de occeso

personal,

Mapeo de datos del acelerador, mejoras de Tableau para
Tableau 20231 Marzo de 2023 slack y titulos del eje dindmico.

Acciones externas de Tableau, rol de imagen, capacidad
Tableau 2022 4 Diciembre de 2022 | de reemplozor lo fuente de datos y funcion de cadena

PROPER().
Tableau 2022 3 Octubre de 2022 Guia dIE datos. extensiones de tablas y visibilidad de zona

dindmica,

Histarios con datos, guardado automatico y Tableau
Tableau 2022.2 Junio de 2022 Exchange dentro de la platafarma.

Optimizader de libros de trobajo, nueva experiencia de
Tableau 20221 Marzo de 2022 busqueda y generador de frases de pregunta a los datos.

Tabla 2. Versiones de Tableau.
Recomendaciones para el uso efectivo de Tableau
Implementa paneles accesibles:

» (rea paneles accesibles con la ultima version de Tableau.

 Utiliza paletas de colores de forma eficaz, proporciona descripciones claras e incluye herramientas como accelables para garantizar que
todos los usuarios puedan comprender tus visualizaciones.

» Utiliza graficos avanzados para llevar tus visualizaciones al siguiente nivel; en este punto, se recomienda utilizar dendrogramas, diagramas
de dispersion condicionales o de embudo para presentar el material de manera efectiva y eficiente.

* |ntegra con fuentes externas, es decir. aprovecha la conectividad mejorada en la ultima version para realizar dicha acciaon. La capacidad de
conectarse a controles deslizantes, servicios web y oftras fuentes amplia las capacidades de analisis v visualizacion.

» Automatiza el proceso con Tableau Prep y exploralo para simplificar y automatizar el proceso de preparacion de datos. La dultima version

mejora la interfaz y la funcionalidad de Tableau Prep. lo que facilita la limpieza y transformacion de los datos antes de visualizarlos.

Aprender acerca de las versiones de Tableau resulta fundamental para aprovechar al maximo esta herramienta de visualizacion de datos, asi que
mantente al tanto de las altimas actualizaciones, explora nuevas funciones y utiliza las mejores técnicas para gue tu analisis de datos sea eficiente
y convincente.

Tableau ez una herramienta lider de visualizacién de datos que brinda a los profesionales una amplia gama de opciones para transformar datos
en informacion significativa. A continuacion, conoceras algunos casos de uso comunes que demuestran la versatilidad de Tableau en diversos

entornos.
Casos de uso comunes de Tableau

* Analisis de ventas y rendimiento comercial. Tableau es una herramienta valiosa para analizar las ventas y el desempenc empresanal. Al crear
paneles interactivos, los usuarios pueden visualizar facilmente las tendencias de ventas, identificar los productos mas vendidos y medir el
desempeno en regiones especificas.

La incorporacion de graficos de barras y mapas geograficos puede mejorar la comprension visual y facilitar la toma de decisiones,

Sales Pipeling Dashboard
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Figura 4. Dashboard de ventas en Tableau.
Esta pantalla se obtuvo directamente del software que se esta explicando en la computadora, para fines educativos,

s Seguimiento del rendimiento financiero. En finanzas, Tableau facilita a los analistas ver y comparar multiples datos financieros, como
ingresos, gastos y margenes de beneficio. Los graficos de lineas y las tablas de resumen gque muestran las tendencias a lo largo del tiempo
pueden proporcionar una descripcion completa del desempefio financiero; ademas, incluye paneles interactivos para explorar faciimente

diferentes escenarios e identificar areas de mejora.

» Analisis de recursos humanos y gestion de talento. Tableau también se destaca en el analisis de recursos humanos, ya gue permite gue los
profesionales visualicen datos relacionados con la fuerza laboral, la retencion de empleados v el rendimiento individual. En este sentido, por
gjemplo, los graficos de dispersidn suponen herramientas Utiles para correlacionar variables, como la satisfaccion laboral y el desempenio,

mientras gue los graficos circulares son efectivos para mostrar la distribucion de habilidades en el equipo.

* Monitoreo de KPls y rendimiento operativo. El monitoreo de indicadores clave de rendimiento (KFls) es esencial para la gestion eficaz de
cualquier organizacion, ya que los KPls son valores medibles que muestran el nivel de eficiencia con el que una empresa logra sus objetivos
clave; en este caso, Tableau facilita la creacion de dashboards personalizados gue visualizan KPls en tiempo real, permitiendo a los lideres
tomar decisiones informadas basadas en datos objetivos v claros (Tableau, s.f. -b).

Incluir graficos de indicadores, termometros y graficos de embudo mejora la presentacion visual de los KPls, ya que permiten comparar el
progreso con la meta trazada, mostrar el nivel de cumplimiento de un objetivo o representar las etapas de un proceso (Tableau, s.f. -c;
Tableau, s.f. -d).

» Analisis de redes sociales y opiniones del cliente. Para las empresas gue buscan comprender la percepcion de los clientes y la presencia en
redes sociales, Tableau ofrece herramientas de analisis de texto y visualizacion avanzada. La inclusion de graficos de nube de palabras para
resaltar términos frecuentes en comentarios de clientes, o bien, de graficos de burbujas para mostrar la interaccion en redes sociales, puede

proporcionar valiosos conocimientos.

* Seguimiento de la cadena de suministro. Optimizar la cadena de suministro es crucial para la eficiencia operativa; en este caso, Tableau
permite que las empresas visualicen el rendimiento mediante la creacion de mapas de flujo que muestran el movimiento de productos a lo

largo de la cadena de suministro. Los graficos de Gantt tambi€n son Gtiles para programar y visualizar actividades clave en dicho contexto.
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Figura 5. Grafico de Gantt para mostrar la duracion de los eventos o actividades.
Esta pantalla se obtuvo directamente del software que se esta explicando en la computadora, para fines educativos.

* Analisis de datos geoespaciales. Bl analisis de datos geoespaciales implica explorar las relaciones entre los datos y su ubicacion fisica para
generar conocimiento e informacion. Para organizaciones con orientacion geografica, como la gestion ambiental, el transparte, 2l turismo o
la salud publica, este tipo de analisis resulta esencial para tomar decisiones basadas en evidencia. En estos casos, Tableau representa una

herramienta de visualizacion de datos que ofrece funcionalidades avanzadas para el analisis de datos geoespaciales.

Con Tableau, se pueden incluir mapas interactivos con marcadores personalizados y capas de informacion geografica que proporcionan una
comprension mas profunda de los patrones espaciales en los datos; por ejemplo, s puede visualizar la distribucion de la poblacion, el ingreso, la

incidencia de enfermedades o el consumo de energia por regiones, paises o ciudades.

Tableau esta disefiado para aprovechar al maximo los datos geograficos, por lo que se puede llegar, con facilidad y precision, a las causas de los
fenomenos de interes. Con la geocodificacion instantanea, Tableau convierte automaticamente los datos de ubicacion e informacion que ya se
tiene en mapas interactivos con 16 niveles de zoom, o bien, se pueden utilizar geocodigos personalizados para mapear los aspectos mas
importanies para el negocio. Ademas, se pueden incorporar datos demograficos, economicos y sociales que Tableau tiene integrados o importar
datos geograficos de otras fuentes, como archivos shapefile, KML, Geol50N o R {Tableau, s. f.).

Tambien se pueden ver rapidamente los datos geoespaciales en Tableau, sin necesidad de tener conocimientos avanzados de cartografia o
estadistica: con nombres de regiones, codigos de asropuertos y datos de poblacion incluidos, los datos de mapas se vuelven adun mas
significativos. En este sentido, Tableau esta revolucionando el analisis de datos y ha hecho que el analisis geografico sea accesible para todos, sin

importar el nivel de experiencia o el sector de actividad (Reid, 2020).

Cuando se trata de datos geoespaciales, Tableau ofrece una gran cantidad de caracteristicas geograficas incorporadas y conectores de datos, lo
que facilita el mapeo y analisis a partir de varios grados de detalle, desde una sola cuadra de la ciudad hasta una vista global: por tanto, se
pueden crear diferentes tipos de mapas, ya sea de simbolos proporcionales, de areas, de distribucion de puntos, de flujo, de calor, entre otros.
lgualmente, se pueden realizar calculos espaciales. como crear areas de influencia o buffers, medir distancias o encontrar el punto mas cercano,
por mencionar algunos (Baucke, 2022).

Tableau es una herramienta versatil para el analisis de datos geoespaciales, asi gue permite crear visualizaciones interactivas y atractivas que

revelan insights valiosos para las organizaciones gue poseen un enfogque geografico.
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Esta pantalla se obtuvo directamente del software que se esta explicando en la computadora, para fines educativos,

La figura © tiene dos mapas: uno muestra los vecindarios de la ciudad de Mueva York como poligonos vy el otro muestra puntos de datos para
representar las entradas de metro de |a ciudad. Los datos de estas dltimas se superponen a los poligonos de los vecindarios de la ciudad
(Tableau, s.f. -m).

Visualizacion de datos cientificos y de investigacion en entornos cientificos. Tableau puede utilizarse para visualizar datos complejos, como
resultados de experimentos y datos de investigacidn. Graficos de dispersién tridimensionales, diagramas de contorno y visualizaciones de redes
son muy utiles para representar datos cientificos de manera efectiva,

F \'F

Tableau se ha consolidado como una herramienta destacada en el campo de la visualizacion de datos,

gracias a su capacidad para transformar eficazmente los datos en informacion atil. 5e caracteriza por
su facilidad de personalizacion y una interfaz intuitiva, elementos que la han hecho indispensable en la
industria de la ciencia de datos. Un aspecto notable es Tableau Business Science, una innovacion en
analisis impulsados por inteligencia artificial (IA), gue acerca las competencias de la ciencia de datos a
profesionales con conocimiento del ambito empresarial. Esta funcionalidad permite incluso a aquellos

sin experiencia previa en analisis o negocios crear visualizaciones de datos impactantes y eficaces, con

la guia adecuada.

Tableau es una herramienta efectiva para mejorar la comprension y presentacion de datos por parte de los equipos de analisis, potenciando las
habilidades de los especialistas en este ambito. 5e destaca por su utihidad en la generacion de informes sin la necesidad de crear visualizaciones
de manera manual. Ademas, ofrece una serie de practicas recomendadas para el disefio de dashboards efectivos y atractivos, incluyendo 13

optimizacion del rendimiento, el uso de filtros, |a implementacidn de acciones interactivas y |a creacion de graficos avanzados y personalizados.
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